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ABSTRAKSI

Mlksud penelilicut ini unfi* mengeT alucrsi mincrt mqhasisv,a mengikuti kuliah di Jurusqn'lbhilk Industri {lAlS. Dari penelitian ini dihasilkart manfaat, tentnng penentuan kebijakan
pimpinan unluk nreningkcrlkan kinerja dan.faktor .yang mempengaruhi para mahasiswa meigtkuti
kuliah di .lurusan 'lbhik Industri UMS. MekxJe yang tli terapkan dalam penelitian ini ia"Un
metode angkel dctr v'tntcutcarcr. Penelilictn ini menggunakant leknik strafifibtl random sampling,
sehingga yang menjadi responden dalam penelitiqn ini adalah sebagian mqhasiswa di Jiruson
l'ehik Indusui (lA,'1,5. (/1i yartg digunakur adalah t:qliditcrs angket, reliabilitas angker, uji scoring
(ltembobotan) dan diagram releiliort. Sampel yang digowkan ke.seluruhannya, dalan peielitian ini
se.iumlah 10 mahasi.su,a dori semester duu, empat, enam dqn delapan. Rutir angkei sejumlah l5
item pertanyaatt ycutg _diisi secara tertutup, digunakan untuk mengrji validins ingket dan
reliabilitas tmgkel Angket yutg digtnakan qdalqh angket terpakai. Setiiln itu ditanjutkin dengan
crngket lerbuka, digpnakan untuk mengetahui fakkr terbesar yqng mempengaruhi minor
mahasisv'a fuliah di .lunrsan Teknik hrdustri. IJertlasarkcm hasil uji voliditas cntgkit tentyata l5
item pertanyaqn talid dqn relictble. IJerdasarkan penelitian didapat bohwa yrng m"nyiboblr*,
ntahasiw'a herminat fuliah di .hrrusqn tehik htdustri (lNlS Strrakarta qdq ti .faknr bebas.
l)iqntarq 15 vqriabel tersebut ada 5 variahel yang menjadi prioritas utama yang sangat penring
wrtuk diperhatikan sehagai doya tarik tersendiri, yaitu Tidak diterima U,fifW-iA,lrfu, b*rp"*
Program studi [7,6%1, Lokasi Yang strategis [7,3%1, pembayaran Dapat Diarrgxtr fz,zr4 a*,
Rillta Sudi Yang Ringan [7,0%J. Adaptm sepuluh,rariabel yang lain minjadi baian evaluaii diri
sehingga dapat ditirtgkatkan kinerjanya. Adapun sepuluh vqriabel tersebtit adaloh Kuqlitas dosen

Q'0T 4, F'asilitcrs Ruang Kuliah (6,5%(,), Kurikufum Yang bersaing (6,7%0), Pembelajaran (6,7%0),
Slstem penilaian (6,10/0), Korulisi Gedung (5,9%o), Dosen Studi Innjut (5,1%o), Lin[kungan , Visi
dan Misi ,lurusan harus diperhaiki (5,1%o), Kegratan (/KM hqrus di tingkatkan (S,ti1r1. 

"

Kata Kunci : Faktor Yang Mempengaruhi, Kuliah, Jurusan Teknik Industri

PENDAHT.LTJAN
Universitas Muhammadiyah

Surakarta, sebagai salah satu Lembaga
Pendidikan Perguruan Tinggi Swasta di
kota Surakarta mempunyai mahasiswa
paling banyak sekitar 25.000 mahasiswa
yang terdiri dali 9 Fakultas dan 4
program Pasca Sarjana. Jurusan Teknik
lndustri berdiri Tahun 1995 dan selama

8 tahun rnempunyai mahasiswa kurang
lebih 1210 mahasiswa dan telah
meluluskan kurang lebih 327
mahasiswa. Keberadaan Jurusan Teknik
Industri yang sudah cukup dewasa ini,
tidak dapat diremehkan lagi.
Berdasarkan penilaian evaluasi Badan
Akreditasi Nasional Jurusan Teknik
Industri UMS mendapatkan nilai B,
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terlinggi se .lateng dan DIY, sebagai

Lernbaga Perguruan Tinggi
penyclenggara Jurusan Teknik Industri.

Kualitas ntaltasiswa Jtlrttsalt'l'eknik
lndustri cukup berarti. berdasarkan data

setiap tahun ada mahasiswa yang lulus
dengan predikat curnlaude. alumni
sudah banyak yang bekerja di
pemerintahan, sebagai dosen dan

wirausaha sendiri.
Kans calon mahasiswa yang kuliah

di Jurusan Teknik Indusffi cukup besar,.

Berdasarkan evaluasi pendaftaran

mahasiswa baru 200312004 Jurusan

Teknik Industri mendapat mahasiswa

terbanyak kedua dan Pendaftar
terbanyak kedua setelah Jurusan Teknik
Mesin. Jurusan di Fakultas Teknik
UMS, meliputi Jurusan Arsitektur,
Elektro, Industri" Kimi4 Sipil dan

Mesin. Selama lima tahun terakhir
Jurusan Teknik Industri mampu
rnenampung tiga sampai empat kelas.

Dana yang cukup, dosen yang

mayoritas bergelar nlaster [S2] serta

sebagian dosen bergelar doktor maupun
profesor ikut rnendukung proses belajar
mengajar di Jurusan Teknik Industri.
Sarana dan prasarana Laboratorium
yang cukup presentatif, rnenjadikan
keberadaannya harus berusaha mampu
untuk bersaing dengan Perguruan Tinggi
lain. Dalarn menghadapi persaingan
yang sehat antar perguruan tinggi, maka
manajemen Jurusan Teknik Industri
UMS merrberikan terobosan baru.

Calon pendaftar yang cukup banyak
membuat pirnpinan Jurusan berfikir
ganda bagairnana kepuasan mahasiswa
dapat terealisasi. Maka pennasalahan ini
yang mengilhami, faktor apa saja yang
menyebabkan mahasiswa kuliah di
Jurusan Teknik Industri. Sehingga untuk

menyerap calon mahasiswa yang cukup
banyak, Jurusan Teknik tndustri UMS
mengadakan evaluasi pada rnahasiswa"
tentang rninat yang rnenyebabktur
rnahasiswa kuliah di Jurusan Teknik
Industri UMS Surakarta. Langkah
proaktif sebagai aktifitas dini dalam
menyikapi perubahan-perubahan yang

cukup mendasar tersebut, merupakan
tindakan antisipasi, reaksi resportsif dan

sensitif dari konsekuensi evolusi proses

kemajuan pendidikan.
Strategi yang direncanakan akan

menjadi jalan perintis dalam mencapai
tujuan bukan by accident tetapi by plan.
Dengan by plan yang matang dengan
penciptaan program studi dalarn bidang
perencanuum, pengendalian dan
manajerial maka Jurusan Teknik lndustri
UMS harus menciptakan lulusan yang
kompetitif dan relevan dipasar kerja.
Dalam menciptakan strategi yang baik
harus didukung visi dan misi yang
sffategis pula.

Tujuan pengembangan Jurusan
Teknik lndustri UMS harus

memantapkan lingkungan akademik
yang baik dalam rnenghadapi
persaingan. Maka Jurusan Teknik
Industri UMS harus merencanakan
sebagai lembaga dalam bidang
perencanaan, pengendalian dan
manajerial. Maka penelitian ini
bertujuan untuk mengetahui faktor apa
yang menyebabkan mahasiswa berminat
kuliah di Jurusan Teknik Industri UMS
Surakarta. Dari hasil penelitian ini
didapatkan manfaat cukup besar sebagai
masukan pengambilan keputusan
pirnpinan untuk meningkatkan kinerja
dan faktor-faktor yang mernbuat
mahasiswa mengikuti kuliah di Jurusan
Teknik Industri UMS Surakarta.
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DASAR TEORI
l,embugu l)enditlikan

Lernbaga adalah badan atau
organisasi yang tujuarmya nrelakukan
suatu penyelidikan keilmuan atau
rnelakukan suatu usaha sedang
pendidikan adalah proses pengubahan
sikap dan tata laku seseorang atau
kelornpok orang dengan usaha
mendewasakan manusia melalui upaya
penga-jaran dan latihan, proses,
perbuatan, cara mendidik (Pusat
Pernbinaan Pengembangan Bahasa,
1988 dalan Kurnianingrum, 2003).

Pengertiun,lasu
Jasa adalah setiap tindakan atau

perbuatan yang dapat ditawarkan oleh
suatu pihak kepada pihak lain, yang
pada dasarnya bersifat intangible (tidak
berwujud fisik) dan tidak menghasilkan
kepemilikan sesuatu (Kotler, 1997).

Pada ufiumnya jasa berupa
pelayanan baik secara langsung maupun
tidak langsung. Jasa rnemiliki
karakteristik yang membedakannya
dengan barang" yaitu :

l. Intangibility, arrinya jasa fidak
, dapat dilihat akan tetapi dapat

dirasakan dan dinikmati karena jasa
tidak berwujud, tetapi berwujud
perbuatan berupa pelayanan.

2. Inseparability, arinya jasa fidak
dapat dipisahkan, biasanya dimana
jasa tersebut dihasilkan dan
disitulah dikonsumsi.

3. Vuriability, artinya jasa bisa
berubah-ubah, jasa mempunyai
banyak nama dan bentuk, kualitas
dan jenisnya tergantung siapa.
kapan dan dimana jasa tersebut
dihasilkan

4. Per,shubility, aftinya jasa tidak
dapat disirnpan dan tidak punya
daya tahan, hal ini tidak menjadi
rnlrsalah jika perrnintaiillllya tctap
karena untuk menyiapkan pelayanan
permintaan tersebut mudah.

PENGTIMPULAN DATA
Metode yang digunakan dalam

pengumpulan data adalah angket
tertutup, angket terbuka dan wawancara
serta dokumentasi.

METODE ANALISK DATA
Metode analisis data yang

digunakan adalah diagram relation, uji
validitas, uji reliabilitas dan scorring
data (pembobotan).
I. Uji validitas, digunakan untuk

menguji kevalidan instrumen data.
2. Uji reliabilitas, digunakan untuk

menguji keandalan data.
3. Uji Scorring (pembobotan),

dilaksanakan dengan cata
brainstorming.

ANALISIS
Analisis dilakukan dengan melalui

tahap sebagai berikut:
1. Diagram Hubungan , digunakan

untuk mencari faktor apa saja yang
berpengaruh antara variabel bebas
terhadap varibel terikat. Diagram
hubungan dari masalah yang dikaji
dapat dilihat pada gambar 1.

2. Uii Validitas, didasarkan hasil uji
analisis data instrumen angket yang
diberikan pada 30 orang, di
dapatkan hasil bahwa 15 item
pertanyaan angket dikatakan valid.
Hal ini ditunjukkan dalam Tabel 1.

Anqlisis l;aktor Yang Mempengaruhi Mahasiswa Kuriah di I'I (IMS - suranto



Lokasi YIlng slralegls

'l'idak Di 'l erinra tll\lP'l'N

Biava Studi Yrrng Ringan

t)rrnh:ry:rran dlrp:rt di,\ngstrr

Dosen Yang Berkualitas
Dosen yang bergelar master

Prospek Program stu{ ' 

/ 

Gedung yang megah

,/
Fasilitas ruang kuliah

Kulikulum Yang mampu
/

trersaing

Fasilitas Lab memadahi

Sistem penilaian transParan

Lingkungan kampus islami dam visi misi

lkeilmuan dan keislamanl

Sistem pembelajaran Yang baik

Kegiatan tlKM Yang menonjol

Minat Kuliah

di Jurusan Teknik Industri

Gambar l. Diagram Hubungan
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r./-li,li Faktor Ber

Nomor Butir Nilai r hitung Keterangan
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0.816 Valid
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0.765 Valid

0.765 Valid
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l
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0.8-r6
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iurU.. Outu Yang tclah di Olah
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ry4?.$4qIXi re!!4! i I i13!
RELTABTLT'r'Y ANAr.ySrS SCAt.r.. (Al_PlrA)

ltem-total
Statistics

Scale Mean il
Item Deleted

Scale Variance if
Item Deleted

Corrected ltem-
Total Correlation

Alpha if ltem
Deleted

NI 78 2000 60 9241 8247 7571
N2 78.8000 62 3724 .6322 7602
N3 78 4000 57 6966 8207 .75r8
N4 78.2000 60.9241 8247 .7571
N5 78.6000 57.6e66 7375 7523
N6 78.4000 57.6966 .8207 .7518
N7 78.8000 57 6t 38 .7426 .7522
N8 78 8000 62 3724 6322 .7602
N9 78 2000 60 9241 8247 .757t

N 0 78 2000 60 9241 8247 .7 571
N I 78.8000 57.6138 7426 7522
N ) 78 8000 57.6138 7426 .7522
N 3 78.8000 57 6138 7426 7522
N 4 78.2000 60 9241 8247 .7 571
N 5 78 2000 60 9241 8247 .7571

Reliabiliw Coefficients
N ofCases : 30 N of Items : l5 Alpha: .7703

abel 3. Hasil Bra Faktor Ya
No Faktor Yane Bemensaruh Skor Persentase Ranekins

Lokasi Yans Stratesis 88 0.073 3

2 Tidak Di Terirna UMPTN 100 0 084 I
., Pembavaran Dapat Di Anc,sur 87 0 073 4
4 Dosen Yang Berkualitas 84 0.069 6
5 Biava Studi Yans Rincan 85 0 070 5
6 Banyak Dosen Yang Bers,elar Master 66 0 054 11
7 Prospek Procram Studi 9l 0.076 2
8 Geduns Yans Tersedia Cukuo Presentatif 71 0.059 l0
9 Fasilitas Ruans Kuliah 83 0 068 7
l0 Fasilitas Laboratoriurn 84 0.069 6
ll Kurikulurn Yans Bersains 81 0.068 8
t2 Sistem Penilaian 77 0 064 9
l3 Lingkungan. Visi Misi & Kampus Yane Islami 64 0 054 t2
t4 Sistern Pernbelaiaran Yans Baik 8l 0 068 8
l5 UKM Yans Menon 61 0.051 13

Sumber . Data Yang Telah di Olah

Analisis l,'akkr Yang Mempengaruhi Mahasiswer Kuliah di TI {lMS - Suranto
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3. LIii Reliabilitas. didasarkan hasil uji

anahsis. data PertanYaan angket

dikatakan reliahel. Hal ini

ditunjukkan tlalarn u.ii roliabrlitas

pada table 2.. Karena r hrtung > r
tabel (30, 5%) maka data

dikatakan valid dan reliabel.
,1. ULi Scon'ing (Pernbobotan),

didasarkan hasil brainstorming dan

diskusi bebas didaPatkan hasil

variabel yang Paling berPengaruh

sebanyak 15 faktor. Adapun variable

yang paling berPengaruh sesuai

dengan rangking adalah sesuai

Tabel 3.

KESIMPTILAN
Dari tulisan di atas daPat

disimpulkan hal-hal sebagai berikut:
1. Secara umum variabel Yang

mempengaruhi mahasiswa kuliah

di Jurusan Teknik Industri UMS

dikerenakan 15 faktor, Yaitu :

a. Lokasi vang strategis

b. Tidak diterirna UMPTN
c. PembaYaran daPat diangsur

d. Dosen berkualitas
e. Biava studi Yang ringan

f. Banyak dosen Yang bergelar

(,
b.

h.

i.

J

k.
l.
l1l.

n.

master
Prospek program studi

Gedung yang Presentatif
Fasilitas ruang kuliah
Fasilitas laboratorium
Kurikulurn
Sistem penilaian
Lingkungan, visi rnisi &
kampus yang islarni
Sistem pembelajaran Yang
baik

o. Kegiatan UKM Yang
menonjol

2. Secara spesifik, mahasiwa kuliah
di Jurusan l'eknik lndustrr

disebabkan oleh Tidak diterima
UMPTN 18,4o/o1, ProsPek

Program Studi 17,6%| l.okasi

Yang Strategis f7,3o/o7,

Pembayaran DaPat Diangsur

[7,2%) dan Biaya Studi Yang

Ringan L7,A%).

SARAN
Dengan hasil di atas daPat

disarankan hal-hal berikut:
l. Manajemen Jurusan Teknik Industri

UMS harus memPerhatikan variabel
yang menjadi prioritas utarna agar

calon mahasiswa baru mernPunYai

minat dan daya tarik Yang kuat,

sehingga Jurusan Teknik Industri

UMS
2. Sepuluh variabel Yang lain

digunakan sebagai bahan evaluasi

diri agar lebih ditingkatkan.

(lcapan Terima Kasih
Kepada para mahasiswa atas

pengisian angket dan para pimpinan di

Jurusan Teknik Industri UMS Yang
memberikan keleluasaan bagi peneliti,

semoga penelitian ini bermanfaat.
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